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In den Stosszeiten dringeln im Bahnhof Winterthur die Bahnpassagiere auf den Treppen, die in die Personenunterfithrung Nord hinunterfiihren.

Forscher messen Pendler-Stauam Computer

Wer zu Stosszeiten auf dem
Bahnhof Winterthur umsteigen
will, steckt oft im Stau. Eine
Simulation der Hochschule
ZHAW kann sogar die Staus
der Zukunft berechnen.

Von René Donzé

Winterthur. - Manchmal geht fast gar
nichts mehr. Kommt die proppenvolle S 12
abends aus Zirich im Winterthurer
Hauptbahnhof an, stromen die Massen auf
die Perrons, und es bilden sich Menschen-
trauben vor den vier schmalen Abg#ingen
zu den zwei Unterfithrungen. Gestresste
Pendler dringeln, um die Anschlussziige
ins Tosstal oder Weinland zu erwischen.
Zum Umsteigen bleiben drei bis fiinf
Minuten. Am schlimmsten ist das Problem
in der schmalen Personenunterfithrung
Nord, da die sehr langen Abendziige weit
nach Norden iiber den Bahnhof hinaus-
ragen. Der halbe Zug quetscht sich jeweils
die enge Treppe hinunter.

Was Pendler aus téglicher Erfahrung
kennen, flimmert auf einem Bildschirm an
der Ziircher Hochschule ZHAW {iber den
Bildschirm von Albert Steiner. Am Institut
fiir Datenanalyse und Prozessdesign (IDP)
hat er mit einer privaten Firma eine Soft-
ware weiterentwickelt, die Fussginger-
strome simuliert. Die Passagiere wuseln als
blaue, griine und rote Punkte {iber den Bild-
schirm. Rot werden sie, wenn sie im Stau
stehen - und rot werden fast alle im Pulk
vor den Abgingen. Aus den Animationen
konnen auch grafische Darstellungen her-
gestellt werden, die zeigen, wie dicht zu-
sammengepfercht die Menschen auf den
Perrons gehen und stehen (siehe Grafik).

Damit die Simulationen moglichst nahe
an der Realitit sind, werden vorgingig auf
den Perrons Aufzeichnungen mit Video-
kameras gemacht, die senkrecht iiber den

Der Computer zeigt, wo es auf dem Perron zu kritischen Situationen kommt
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Perrons aufgehingt wurden, damit die
Personen nicht erkannt werden kénnen.
Spiter soll es moglich sein, anhand von
Bluetooth-IDs von Handys und Compu-
tern die Wege der Passagiere im Bahnhof
nachzuvollziehen. «Dieses neue Verfah-
ren ist anonym und garantiert somit jeder-
zeit den Schutz der Privatsphire der Pas-
sagierey, sagt Steiner. Das Programm ver-
arbeitet diese Beobachtungen vor Ort mit
Fahrgastzahlen und Zugfahrplinen zu
einer animierten Grafik.

Steiner hat mit einer Studentengruppe
mittels Messungen die Situation analy-
siert, die entsteht, wenn die S12 um 17.39
Uhr auf Gleis 5§ ankommt. Bis der letzte
Passagier in der Personenunterfiihrung
Nord verschwunden ist, vergehen drei Mi-
nuten. Mit den Daten lisst sich spielen:
Wenn Steiner eine Treppe virtuell auf
dem Computer sperrt und somit nur noch
einen Abgang offen lisst, dauert es fast
sechs Minuten.

SBB: «Technologie der Zukunft»
Das allein wire noch keine bahnbre-

chende Erkenntnis. Alfred Artho, der bei
den SBB fiir die Bauplanung der Betriebs-

fiihrung am Bahnhof Winterthur zustin-
dig ist, kennt die Flaschenhilse und Pro-
blemzonen. Laut Artho ist die Simulation
aber eine Technologie der Zukunft, weil
sie Prognosen ermoglicht, wie sich die
Passagierstrome im Bahnhof entwickeln
konnen. Bis dato stiitzen sich die SBB auf
die Zahlen der Fahrgasterhebungen und
rechnen daraus theoretische Umsteigezei-
ten hoch. Das Programm hingegen kann,
basierend auf mathematischen Modellen,
welche das Passagierverhalten beschrei-
ben, Passagierstrome fiir verschiedene
mogliche Betriebs- und Bauvarianten si-
mulieren - und es lisst sich mit kiinftigen
Fahrplinen koppeln.

«Wir konnten heute schon abschitzen,
was 2018 auf den Winterthurer Perrons ab-
lauft, wenn die Ziircher Durchmesserlinie
in Betrieb ist», sagt Steiner. Dann werden
mehr Schnellziige zeitgleich anhalten, was
zu Staus auf den Perrons fithren kdnnte. Es
werden aber auch mehr S-Bahnen verkeh-
ren. «Wir erwarten, dass dadurch die Be-
lastungsspitzen etwas gebrochen wer-
deny, sagt Artho. Moglich wire aber auch
der totale Stau vor den Perronabgingen.

Um diese Situationen zu simulieren,
miisste ein umfangreiches Projekt gestar-

tet werden. Erste informelle Gespriche
iiber Problemfelder und Fragestellungen,
welche durch Simulation betrachtet wer-
den kénnen, haben zwischen IDP und
SBB bereits stattgefunden. «Solche Simu-
lationen wiirden die Planungssicherheit
erh6hen und uns dabei unterstiitzen, mit
knappen Finanzmitteln die optimale Wir-
kung zu erzieleny, sagt Artho.

Velounterfiihrung ist keine Option

Miissen die SBB nicht ohnehin die Kapa-
zititen in den Bahnhof-Unterfithrungen
steigern? Bereits geplant ist der Ausbau
der Personenunterfithrung Nord (Milch-
rampe) bis 2016. Doch werden die Auf- und
Abginge nicht breiter, da die Perrons
schmal sind. Moglich wire in ferner Zu-
kunft eine dritte Verbindung. Nicht in
Frage kommt fiir die SBB hingegen ein
Ausbau der Velounterfithrung, die von
Winterthurs Stimmberechtigten am ver-
gangenen Sonntag bewilligt worden ist:
Erstens konnten aus Platzgriinden nicht
fiir jedes Perron Zuginge erstellt werden,
und zweitens miissten aus Sicherheits-
griinden die Verkehrsflichen von Velofah-
rern und Fussgingern getrennt werden.



